www.filmejetzt.de

E-BOOK

RATGEBER




Pay-TV & Fernsehen im Internet 2

1 Pay-TV & Fernsehen im Internet......cccccceiiieeiiiiiiinciiiinniiiiinennieenes 3
2 Welche Arten von Internet-TV/Pay-TV gibt €5? ......ccccvviiiiiiiiiiieiirieeceeereeeseeeeeseeeeeeeeeeens 3
2.1 FAY oTo]4 0o e [=] | IO PO PO PP PPPRPRROP 3
2.2 SelektioNSMOTEIl ....coi e 4
2.3 PAY-PEI-VIBW ..ttt s 4
2.4 Video-ON-Demand (VOD)......ceoiiiieiiieeiieeeiteeestee et ete et tee s ve e e s sae e e snbeeeennee s 5
2.5 Near-Video-On-Demand.......cccoccuiiiiiiiiiiieniiiee e eriieee st e e e e s s e e e s s reee e ssaaaaeesenns 5
3  Das bendtigen Sie fiir den Empfang der Pay-TV-Dienste.........ccccceeiiriennniiiinnnnininennnns 6
3.1 EMPfang am FEINSENET .. .....oi it e e e eaa e e e 6
3.2 7AYo o 3PP PPPPPPPPRE 6
3.3 IPTV R BRIV .. e 7
3.4 FErNSENEN VON UNTEIWEES ...eviiiiiiiie ittt eeittee e eettee et e e st e e e st e e e s ae e e e ssnaaneeeeans 7
3.5 Pay-TV im INtEINET (IPTV) ittt st e e s e e s e e e s enaae e e e eans 7
3.6 o YN VAU oY= ol (1 o 1= SR 8
3.7 Pay-TV UbEr SAtellit .....eeeeeiee e e e e e e errere e e e e e e 9
4  Die deutschen Anbieter im Uberblick.........cccecceeveerveerreenieenieesseesseessesseeseseesesesssessnens 9
4.1 )3 SRR 10
4.2 WALCREVET ..ot e e e e e et e e e st a e e e e e stae e e e snraeaeeennsees 10
4.3 V=30 [oT 0 o 1= TR OO PP PP PPPPRRUPPPPPRRN 11
4.4 LOVETIIM <t e e s re e e s s e e e e s eareeeeeaes 12
4.5 Telekom ENtEITaIN c...eviii et e st e e s ssre e e e e e 12
4.6 Kabel DeULSChIANG ......cooiiiiiiie et 13
4.7 (IS L L= PP EPRE PP 13
4.8 Die HD-Angebote der deutschen Privatsender ........cocccvieeeeeieiicccciieeeee e, 13
5 US-amerikanische VOD-Dienste legal in Deutschland streamen .........cccccceiireaninennnes 14
6 Fazit: GroBe Programmvielfalt und mehr Komfort beim Fernsehen.......................... 15

www.filmejetzt.de



Pay-TV & Fernsehen im Internet

1 Pay-TV & Fernsehen im Internet

Das Fernsehprogramm wird immer schlechter. Doch daran lasst sich etwas andern: Mit einer
Vielzahl an (Online-)Pay-TV-Angeboten sind Sie in der Lage, flexibel und in guter Qualitat ein
hochwertiges Programm zu empfangen. Dabei lasst sich der klare Trend erkennen, dass der
Verbraucher selbst entscheidet, was er wann sehen mochte. Filminhalten, die man vor
wenigen Jahren noch wegen ihrer GroRe auf einem Datentrager wie einer DVD abspeichern
musste, konnen heute bequem und schnell Gber die bestehende Internetverbindung
Ubertragen werden.

Um das Programm direkt am Fernseher nutzen zu kénnen, wird je nach Anbieter ein
Receiver oder ein Smart-TV notwendig, mit dem Apps von Video-On-Demand-Anbietern
genutzt werden kdnnen. Doch das Internetfernsehen muss nicht zwangslaufig auf dem TV
ausgestrahlt werden: Auch mobile Gerdte wie Tablet oder Smartphone eignen sich zur
Betrachtung und kdénnen dafiir genutzt werden.

2 Welche Arten von Internet-TV/Pay-TV gibt es?

Die Interessen der Menschen und damit der Zuschauer sind sehr unterschiedlich. Auch die
Anbieter von Pay-TV versuchen sich darauf einzustellen. Damit ist in erster Linie gemeint,
dass jeder Kunde sich sein Programm nach den eigenen Bedirfnissen zusammenstellen kann
und vor allem nur jene Leistungen zahlt, die auch genutzt werden. Viele Zuschauer hingegen
finden im laufenden Fernsehprogramm kaum mehr das passende Angebot fiir sich.

2.1 Abomodell

Das Abomodell ist die dlteste Variante des Bezahl-Fernsehens. Ein Internetzugang ist dafiir
nicht erforderlich. Der Kunde zahlt dabei fiir verschiedene Sender und erhalt fiir sein Geld
ein bunt gemischtes Programm. Egal ob Thriller, Kom&dien oder Musiksender, jedes Format
findet einen Platz in seiner Sparte. Besonders fiir Familien, bei der auch die Interessen meist
sehr unterschiedlich gelagert sind, ist diese Variante auch zu empfehlen.

Doch auch das Programm von Video-On-Demand-Anbietern und Online-TV kann in einer
Abo-Variante genutzt werden. Dabei hat der Kunde eine bestimmte Auswahl an
unterschiedlichen Inhalten, die stéandig wechseln. Er zahlt aber nicht flir das Abrufen eines
einzelnen Filmes, sondern muss nur die Pauschale aufbringen. Besonders wer haufig Filme
schaut, sollte auf dieses Modell zuriickgreifen, zumal in Verbindung mit Online-TV derzeit
neue, interessante Angebote bestehen.
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Welche Arten von Internet-TV/Pay-TV gibt es?

Allerdings sollte Kunden berticksichtigen, dass dadurch auch feste Kosten entstehen, die
immer entrichtet werden missen. Wer Wert auf besonders aktuelle Inhalte legt, sollte
hiervon ebenfalls Abstand nehmen. Denn auch wenn giinstige Abos auf den ersten Blick als
Schnappchen erscheinen, besteht das Angebot haufig aus eher alteren Filmen. Werden
unterschiedliche Kanéle abonniert, besteht im Zweifel dasselbe Risiko.

Unterschiedlich sind beim Abomodell die Vertragslaufzeiten: Haufig anzutreffen, aber nicht
obligatorisch sind 24 Monate, einige Anbieter beschranken sich zum Nutzen des Kunden
allerdings auch auf die Halfte dieses Zeitraumes oder sogar nur einen Monat.

2.2 Selektionsmodell

Das Selektionsmodell unterscheidet sich vom Abomodell in der Hinsicht, dass bestimmte
Senderangebote nach Kategorie ausgewdhlt werden konnen. Interessieren Sie sich
beispielsweise fir Filme, nicht aber fir Sportereignisse, kdnnen Sie die Sportsender aus
Ihrem Abonnement ausklammern. Dadurch lassen sich die monatlichen Kosten betrachtlich
senken und Sie zahlen nur die Leistung, die Sie auch tatsachlich nutzen. Das
Selektionsmodell ist heute bei nahezu jedem Anbieter Gblich. Dabei kdnnen aber nicht direkt
einzelne Sender ausgewdhlt werden, es findet vielmehr eine Unterteilung nach
Themengebieten statt. Diese Sparten umfassen in der Regel dann mehrere Programme.
Typisch sind beispielsweise Senderpakete die auslandische Kandle oder die privaten HD-
Sender empfangen. Ein klassisches Beispiel flir dieses Selectionsmodell ist Sky: Hier kann der
Kunde zu einem Grundprogramm auch die Bundeliga buchen. Zusatzlich oder alternativ kann
er sich aber auch fiir ein Filmpaket entscheiden. In diesem Paket sind dann Sender
enthalten, die entsprechende Top-Movies ausstrahlen. Auch auslandische Sender kénnen
auf diese Art und Weise nach Landerpaketen sortiert auf dem heimischen TV landen.

2.3 Pay-Per-View

Wer nur selten einen Film oder ein bestimmtes Sportereignis anschaut, kann sich auch fir
die Variante Pay-Per-View entscheiden. Dabei muss der Kunde nur den einzelnen Inhalt
zahlen, nicht aber eine regelmaRig anfallende Grundgebihr. Ideal ist diese Variante zum
Beispiel, wenn die Bundesliga im Allgemeinen nicht interessant erscheint; ab und an
allerdings doch ein Spiel des Lieblingsvereins betrachtet werden soll. Auch wenn das Ubliche
Fernsehprogramm ausreichend ist, aber in unregelmafigen Abstianden aktuelle Top-Filme
betrachtet werden sollen, ist Pay-Per-View ideal. Das Angebot unterschiedlicher Anbieter ist
gerade bei Filmen und Serien groR: Besonders beim Online-TV kdnnen Sie aus vielen
Angeboten wahlen, doch auch via Satellit oder Kabel ist ein Empfang moglich.

Typisch ist die Kombination von Video-On-Demand und Pay-Per-View: Dabei kdnnen Sie sich
einzelne Filme oder Serien in einem bestimmten Zeitfenster ansehen und zahlen schlieflich
auch nur daftr. Bei fast allen Anbietern wird dabei noch in SD- und HD-Qualitat
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Welche Arten von Internet-TV/Pay-TV gibt es?

unterschieden. Unterstitzt Ihr Fernseher also keine hohe Auflésung, brauchen Sie den dafir
fallig werdenden Aufpreis auch nicht zu bezahlen. Typisch fur Inhalte, die nach diesem
Verfahren vom Kunden abgerufen werden kénnen sind auch besonders aktuelle Filme, die
gerade aus den Kinos gekommen sind. Sie sind meist in den Ublichen Filmpaketen oder
Flatrates der Anbieter nicht enthalten.

2.4 Video-On-Demand (VoD)

Hierbei handelt es sich um eine digitale Alternative zur klassischen Videothek. Der Kunde hat
die Moglichkeit, sich einen Film seiner Wahl auszusuchen und anzuschauen. Wie bei
Videodiensten im Internet Ublich, wird dieser Film dann kurz gepuffert und gestreamt. In der
Regel zahlt der Kunde hierbei jeden Film einzeln, nach der Buchung hat er meist 48 Stunden
Zeit, in denen das gewlinschte Programm angesehen werden kann. Besonders hierbei liegt
ein Vorteil in der Flexibilitat: Der Kunde zahlt nur Filme, die er auch wirklich schaut. Es fallen
beim Video-On-Demand keine monatlichen Grundgebiihren an. Fir Vielnutzer gibt es aber
auch hier eine Moglichkeit, um Geld zu sparen. So kénnen Filmpakete gebucht werden, die
wiederum das Ausleihen einer bestimmten Anzahl von Videos monatlich ermoglichen.
Alternativ bestehen Angebote fiir Flatrates, bei denen zwar keine Beschrankung in der
Anzahl der angesehenen Filme existiert, daflir aber nur aus einem bestimmten Kontingent
ausgewahlt werden kann. Top-Movies oder besonders aktuelle Serien kosten dann extra,
deshalb sollte auch auf die Qualitat des bestehenden Angebots geachtet werden. Denn auch
eine vermeintlich glinstige Flatrate wird kaum genutzt werden, wenn nicht auch die Auswahl
und die Qualitat der gebotenen Inhalte in Ordnung sind.

2.5 Near-Video-On-Demand

Dieses Angebot unterscheidet sich zum Video-On-Demand darin, dass der Nutzer den
Sendezeitpunkt nicht exakt bestimmen kann. Ein Film wird dabei in einem bestimmten
Intervall ausgestrahlt und der Kunde klinkt sich in die fiir ihn zeitlich passende Ausstrahlung
ein. Was zunadchst weniger flexibel oder gar nachteilhaft klingt, hat einen technischen
Hintergrund. Denn beim individuellen Streamen eines Filmes wird eine leistungsfahige
Datenleitung bendtigt, die vor allem vor einigen Jahren nicht immer vorhanden war. Beim
Near-Video-On-Demand kénnen hingegen auch klassische Ubertragungstechniken genutzt
werden. Vor allem zu jener Zeit, als analoges Kabelfernsehen noch gangiger Standard in
deutschen Haushalten war, strahlten Anbieter Filme in verschiedenen Zeitfenstern aus. Doch
auch heute kann ein solcher Stream vor allem fiir den Anbieter Sinn machen, weil durch die
parallele Ausstrahlung in verschiedene Haushalte auch Kapazitdten gespart werden. Denn
die Alternative dazu, dass jeder Haushalt zu seiner eigenen Wunschzeit den Stream startet,
sorgt flr eine hohe Belastung der Server.
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3 Das bendétigen Sie fiir den Empfang der Pay-TV-Dienste

Grundsatzlich ist zu unterschieden zwischen Angeboten, die Uber Kabel oder Satellit
ausgestrahlt werden und solchen, die lUber das Internet gestreamt werden. Fir erstere
bendtigt man neben dem Kabelanschluss bzw. der Satellitenschliissel einen Decoder, der an
den Fernseher angeschlossen wird und eine passende Smartcard.

Daneben kann jeder Kunde, der Gber einen ausreichend schnellen Internetanschluss verfiigt,
auch Pay-TV bzw. Video-on-Demand uber das Internet empfangen. Als ausreichend schnell
sollen hier 6 Mbit/s bezeichnet werden. Eine langsamere Verbindung ist unter Umstanden
auch geniigend, allerdings muss der jeweilige Stream dann langer gepuffert werden. Fir
viele Kunden dirfte die Betrachtung eines Filmes auf dem Laptop oder PC als wenig
komfortabel erscheinen, auch wenn es sich um die technisch einfachste fir den Empfang
von Internetfernsehen handelt.

3.1 Empfang am Fernseher

Das gilt umso mehr, wenn ein aktueller, groRer Flachbildfernseher zur Verfligung steht, weil
der natlrlich auch fiir das Programm genutzt werden will. Die einfachste Moglichkeit in
einem solchen Fall ist die Ubertragung des Signals mit einem HDMI-Kabel. Nach dem Stecken
des Kabels werden das Bild und der Ton ganz automatisch im richtigen Format lbertragen.
Doch nutzen Sie das Internetfernsehen auf diese Weise, bedeutet das, dass auch immer ein
entsprechender Rechner in der Ndhe stehen muss. Auch wenn das Programm unterbrochen
werden muss, fihrt kein Weg an dem PC vorbei - die Fernbedienung des Fernsehers kann in
einem solchen Fall wenig ausrichten. Bei Réhrenfernsehern ist eine solche Ubertragung ohne
Weiteres nicht moglich, das Signal miisste aufwendig und mit deutlichen Qualitatsverlusten
konvertiert werden.

3.2 Apps

Einige Dienste im Video-On-Demand-Bereich bieten auch passende Apps an. Dadurch kann
das Programm dann auch auf einem Smartphone oder Tablet betrachtet werden. Aktuelle
Fernsehgerdate mit Smart-TV verfligen ebenso (iber die Mdglichkeiten, Apps zu installieren.
Dadurch kénnen Sie sich den Umweg sparen. Der Nachteil ist allerdings, dass die Smart-TVs
immer noch splirbar teurer sind als technisch vergleichbare Gerate, die lber ein solches
Betriebssystem nicht verfligen. Grundsatzlich muss auch dabei beachtet werden, dass ein
schneller Internetanschluss die wichtige Voraussetzung bleibt.
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3.3 IPTV-Receiver

Viele Anbieter von IPTV bieten aber auch Receiver an, die fiir den richtigen Empfang sorgen
und an den Fernseher angeschlossen werden. Aktuelle Fernsehgerate verfligen aber auch
Uber eingebaute Empfanger von digitalem Kabel- oder Satellitenfernsehen. Haufig ist sogar
ein Einschubschacht fiir eine Smartcard enthalten, wodurch auch HD-Sender (iber Satellit
freigeschaltet werden kénnen. Welches technische Equipment also fiir welchen Nutzer
notwendig ist, hangt also auch stark von der verwendeten Empfangstechnologie ab.

3.4 Fernsehen von unterwegs

Bedenken sollten Sie darliber hinaus die Moglichkeit, auch unterwegs Inhalte vom Pay-TV
abrufen zu kénnen. Mit modernen Smartphones oder Tablets ist das problemlos moglich.
Wie Watchever zeigt, braucht es nicht einmal eine Unterbrechung des Programms. Dabei
haben die Anbieter an alles gedacht: Durch eine Vorpufferung des Inhaltes muss die
Datenleitung unterwegs nicht verwendet werden. Dadurch kommt es nicht mitten im
laufenden Abrechnungsmonat zu einer Drosselung der Verbindungsgeschwindigkeit.
AulRerdem kann der Film ohne Ruckler beispielsweise auch in der U-Bahn oder anderen
Orten betrachtet werden, wo (blicherweise keine Abdeckung mit der mobilen
Internetverbindung erreicht werden kann. Dabei ist die Nutzung unterwegs nicht so
abwegig, wie sie vielen Kunden auf dem ersten Blick erscheinen mag: Ein Laptop
vorausgesetzt konnen beispielsweise die Kinder im Urlaub oder auf der Fahrt dorthin
unterhalten werden.

3.5 Pay-TV im Internet (IPTV)

Fiir den Empfang von IPTV benétigen Sie in erster Linie einen schnellen DSL-Anschluss. Zum
Streamen der Inhalte muss mindestens eine Leitung mit einer Geschwindigkeit von 6 MBit/s
vorhanden sein, bei HD-Inhalten sind es sogar 16 MBit/s. Letzteres stellt allerdings auch
gleichzeitig die technische Grenze der Leistungsfahigkeit einer Kupferleitung dar und ist auch
nur an jenen Anschliissen verfligbar, die in kurzer Entfernung zum nachsten Hauptverteiler
liegen. Uber VDSL sind heute je nach Region schon bis zu 100 MBit/s moglich, die in allen
Situationen fiir eine ausreichende Datenrate sorgt. Denn bedacht werden sollte dabei, dass
die Leitung parallel noch von der Telefon- und Internetverbindung genutzt wird. Der Stream
eines Senders in HD-Auflésung benotigt aber schon alleine 10 MBit/s an Datenvolumen.
Kommt es dann noch zu einer parallelen Aufnahme oder wird nebenbei im Web gesurft.
Schnelle Datenraten sind zwar auch in vielen Regionen auch via LTE erhéltlich, trotzdem
taugt das mobile Turbo-Internet nicht fiir den Empfang von einem Stream in guter Qualitat.
Das Problem besteht darin, dass die monatlich in hoher Geschwindigkeit nutzbare
Datenmenge massiv begrenzt ist. Kommt es zu einem Uberschreiten dieser Datenmenge,
wird die Geschwindigkeit der Verbindung auf einen kaum mehr nutzbaren Bruchteil
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gedrosselt. Zunehmend gehen die Provider auch dazu Uber, eine solche Drosselung in
Verbindung mit einem klassischen DSL-Vertrag liber die Festnetzleitung anzubieten.

Dariber hinaus wird ein Receiver benétigt, der von dem jeweiligen Internetprovider gestellt
wird. Im Gegensatz zu den klassischen Empfangstechniken Kabel und Satellit gibt es keine
Fernseher auf dem Markt, die iber einen integrierten Receiver verfligen. Dabei reicht ein
einziges Gerat im Haushalt nicht aus, jeder Fernseher muss damit ausgestattet werden. Weil
die benotigten Receiver meist gesondert gekauft oder gemietet werden miissen, sollten die
Kosten vor Vertragsabschluss im Auge behalten werden. Denn nur durch die Receiver
kénnen sich zusatzlich zu dem Programm als solchen hohe Betrdge fiir die Miete der
bendtigten Hardware addieren. Ein weiterer Stolperstein ist die Verbindung des Receivers
mit dem Internetanschluss. Nicht beim allen Anbietern ist eine Verbindung via WLAN
moglich, wie es bei Fernsehern selbst schon tblich ist. Dann kann es sein, dass Sie aufwendig
Kabel verlegen miissen. Eine Alternative hierzu ist die Nutzung der vorhandenen
Stromleitungen: Dabei wird das Signal Gber einen Adapter in das Stromnetz des Hauses in
verschlisselter Form eingespeist und kann in den Raumen, in denen ein solcher Receiver
betrieben wird, wieder abgerufen werden. Doch der Vorteil von IPTV besteht meist im Preis,
sofern nur ein Fernseher genutzt wird: Sie bekommen das komplette Angebot samt Telefon
und Internet von einem Anbieter in Regel am ginstigsten, die Aufpreise fiir HD-Sender
beispielsweise sind bei einem bestehenden DSL-Vertrag relativ gering. Und auch der
zusatzliche Receiver hat durchaus einen Vorteil: Eine integrierte Festplatte ermdoglicht
zeitversetztes Fernsehen, bei dem das laufende Programm unterbrochen und aufgezeichnet
werden kann. Auch das programmierte Aufnehmen der Lieblingsserie wird somit problemlos
moglich.

3.6 Pay-TV iiber Kabel

Beim digitalen Kabelfernsehen besteht technisch kaum mehr ein Unterschied zum IPTV. Die
Verbindung zum Anschluss wird Uber Glasfaserkabel ermdoglicht, so wie das auch bei VDSL
der Fall ist. Im Unterschied hierzu wird allerdings das Netz des Kabelfernsehens genutzt.
Dazu wird eine eventuell bestehende Anschlussdose von analogem Kabelfernsehen auf
einen sogenannten Multimedia-Anschluss umgeristet. Im Unterschied zu IPTV ist allerdings
nicht zwangslaufig ein Receiver erforderlich. Moderne TV-Gerate verfligen tber einen DVB-
C-Tuner und kdnnen somit das digitale Signal empfangen. Damit Pay-TV liber Kabel auch
wirklich glinstig bleibt, sollte auch der Telefon- und Internetanschluss lber denselben
Anbieter geordert werden. Hierbei besteht allerdings ein Nachteil der Technik:
Leistungsfahige Kabelinfrastruktur ist nur in Ballungszentren ausgebaut. Kunden in
landlichen Gebieten kénnen die schnelle Technik haufig nicht nutzen. AuRerdem kann nur
auf einen zusatzlichen Receiver verzichtet werden, wenn kein Video-On-Demand genutzt
werden soll. Bereits durch das Zwischenspeichern des Films wird es notwendig, liber einen
Receiver samt Festplatte zu verfiigen. Kompensieren kénnen das nur die modernen Smart-
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TVs, die in der Lage sind, das Programm intern zwischenzuspeichern. Das Angebot
beschrankt sich dazu in Deutschland auf nur noch einen Anbieter: AuRer Kabel Deutschland
hat niemand flachendeckend einen Zugriff auf das Kabelnetz. Den Kunden muss das aber
nicht wirklich stoéren, denn durch die Konkurrenz von IPTV und Satellit sind die Preise mehr
als wettbewerbsfahig.

3.7 Pay-TV iiber Satellit

In der Empfangbarkeit liegt der grofRte Vorteil des Satellitenfernsehens. Unabhangig vom Ort
kann das Signal Uberall genutzt werden. Technisch ist neben der obligatorischen
Satellitenschiissel selbst ein sogenannter LNB als Signalverstarker erforderlich. Neben diesen
einmaligen Investitionen zahlen Sie aber zumindest fur das herkdmmliche Fernsehen nichts
extra. Mit HD+ kdnnen auch HD-Sender empfangen werden. Dazu ist entweder ein aktueller
Fernseher notwendig, der iber einen Einschubschacht fiir eine Smartcard verfiigt. Dartber
kénnen gegen die Zahlung einer monatlichen Geblihr auch private Kanale in hoher Auflésung
freigeschaltet werden. Ob dann auch ein Receiver notwendig ist, hangt ebenfalls von der
Ausstattung des verwendeten Fernsehers ab. Besitzt der Fernseher einen DVB-S-Tuner kann
das Satellitenfernsehen grundsatzlich empfangen werden. Viele Pay-TV-Anbieter liefern aber
einen eigenen Receiver mit fir den Empfang von sogenanntem Hybrid-Fernsehen: Dabei ist
die Datenleitung fiir einen Livestream nicht ausreichend, sodass Sie das laufende Programm
via Satellit empfangen. Dariber hinaus wird aber auch Video-On-Demand zur Verfligung
gestellt und vom selben Receiver zwischengespeichert, der deshalb auch eine Verbindung
zum DSL-Router benétigt. Dadurch kénnen vom Kunden trotz vergleichsweise langsamer
Internetleitung die Vorzlige von Free- und Pay-TV genutzt werden.

4 Die deutschen Anbieter im Uberblick

Doch auch hierzulande buhlen immer mehr Anbieter um die Gunst der Kunden. Dabei haben
die unterschiedlichen Angebote meist sehr unterschiedliche Vorziige. Je nachdem wie das
Nutzerverhalten sich darstellt oder es auch um die Empfangsmoglichkeiten bestellt ist,
bestehen unterschiedliche Vor- und Nachteile, die natirlich bei einem Vertragsabschluss
berilicksichtigt werden sollten. Insbesondere bei Diensten, die die Internetleitung in
Anspruch nehmen, sie aber nicht gleichzeitig selbst zur Verfligung stellen, sollte eine
Internet Flatrate mit hohem Leistungsumfang zur Verfligung stehen. Damit ist nicht nur die
Geschwindigkeit gemeint, auch eine mogliche Datenbegrenzung wirkt sich fatal aus. Einige
DSL-Provider drosseln aber die Geschwindigkeiten der Kunden nach einem bestimmten
Downloadvolumen je Monat. Besonders gravierend wirkt sich die Drosselung beim mobilen
LTE aus: Weil das 4G-Netz haufig als Festnetzersatz vertrieben wird, wollen es viele Kunden
auch genauso nutzen. Doch die Tarife bieten ein Inklusivwvolumen von meist maximal 30 GB
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monatlich, was bei weitem nicht ausreicht. Schon bei zwei Spielfiimen in HD-Auflosung
dirfte dieses Limit Gberschritten sein. Fiir alle Kunden ohne solche Begrenzungen bietet das
Internetfernsehen allerdings zahlreiche Modglichkeiten, weil es auch auf sehr
unterschiedlichen Endgeraten empfangen werden kann.

4.1 Sky

Mit dem Pay-TV-Programm Premiere war das 2009 in Sky umbenannte Unternehmen der
erste Anbieter auf dem deutschen Markt. Bereits 1990 konnten sich anspruchsvolle
Zuschauer Uber ein Abo das Programm Uber das Kabelfernsehen auf den heimischen TV
Zaubern. Neben Filmen, die gerade erst aus den Kinos gekommen waren, sorgten vor allem
die Ubertragungsrechte fiir die FuRball Bundesliga fiir Kundschaft. Die Auswahl war gering,
nur ein Sender wurde anfangs empfangen.

Daran hat sich heute viel gedndert: Der Kunde kann nach wie vor fiir ein Abo zahlen, sich die
Leistungen aber dabei individuell nach eigenen Wiinschen zusammenstellen. So gibt es ein
Sport-Paket, ein gesondertes FulRball-Paket und ein Film-Paket. Die Basis allerdings stellt Sky
Welt dar: 50 Sender, davon 15 in HD strahlen vor Serien Gber Dokumentationen bis hin zu
Kinderprogrammen samtliche Formate aus. Zu Sky Welt kann der Kunde dann eines oder
mehrere der Ubrigen Pakete hinzubuchen. Gesondert sind auch die HD-Sender erhiltlich,
was auch in Zeiten moderner Flachbildfernseher noch Sinn macht. So kann der Kunde, der
seinen alten Rohrenfernseher noch eine Weile behalten moéchte und dariiber hinaus auch
mit der gebotenen Auflésung vollkommen zufrieden ist das Angebot in Anspruch nehmen,
ohne fiir eine nicht genutzte Leistung zahlen zu miissen. Doch auch wenn sich der Kunde fiir
die einzelnen Pakete entschieden hat, legt er sich noch nicht komplett fest. So kann er sich
unter dem Namen Sky Select einzelne Filme oder Sport-Events gegen eine einmalige Geblihr
hinzubuchen. Damit verbindet Sky geschickt die Vorziige unterschiedlicher
Geschaftsmodelle. Empfangen werden kann Sky liber Satellit oder aber in Zusammenarbeit
mit der Telekom via IPTV. Seit einiger Zeit kann der Anbieter durch eine Kooperation mit
Kabel Deutschland auch tiber das klassische Kabelfernsehen gesehen werden.

Schade nur, dass Sky nicht (iber das Web gesehen werden kann. Zumindest die Video-On-
Demand-Inhalte lieBen sich auch unterwegs gut auf einem Smartphone oder im
Hotelzimmer auf einem Laptop ansehen. Zu einer solchen technischen Losung konnte sich
der Anbieter bisher allerdings nicht durchringen.

4.2 Watchever

Tariflich wesentlich einfacher aufgebaut ist das Angebot vom vergleichsweise neuen
Anbieter Watchever. Hierbei zahlt der Kunde eine Flatrate und kann dafiir uneingeschrankt
Film Uber Video-On-Demand anschauen. Weil Watchever also lber die Datenleitung des
Internets genutzt wird, ist eine schnelle Verbindung Pflicht. Auerdem bendtigen Sie einen
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sogenannten Smart-TV, wenn Sie Watchever auch auf dem Fernseher sehen wollen. Fir
diese Smart-TVs existiert eine App, die eine komfortable Nutzung mdglich macht. Ist ein
solches Gerat nicht vorhanden, ist aber auch ein Bildiibertragung vom Laptop oder Tablet
moglich. Denn Watchever kann auf samtlichen internetfahigen Gerdten genutzt werden.
Dadurch ist es auch moglich, einen Film auf dem Fernseher zu starten und dann
unterbrechungsfrei auf dem Smartphone unterwegs zu Ende zu schauen. Dabei kann der
Inhalt vorher zwischengespeichert werden, sodass die unterwegs nur begrenzte Datenflat
nicht strapaziert wird. Ein weiterer Vorteil besteht darin, dass keine Kosten hinzukommen
konnen, weil das komplette Angebot an Filmen und Serien enthalten ist. Allerdings hat
dieses Prinzip auch durchaus Schwachen: Sie zahlen auch bei Nichtnutzung, dartiber hinaus
ist das Angebot im Vergleich zu einem Video-On-Demand-Dienst weniger aktuell. Uberhaupt
scheint die Auswahl noch verbesserungswiirdig, was sich kiinftig aber dndern sollte. An
diesem Punkt diirfte sich auch der Erfolg des Anbieters entscheiden.

Auch wenn immer mehr Menschen ein Angebot nach diesem Muster wiinschen, besteht ein
Problem: Uber Watchever kénnen auch wie bei vergleichbaren Diensten, die das Web zur
Ubertragung nutzen, keine HD-Sender empfangen werden. Dafiir wird dann ein weiterer
Anbieter notwendig. Doch die werben genau damit, dass die HD-Sender bei einem
Vertragsabschluss ohnehin kostenlos sind und der Kunde nur fiir die Premium-Angebote und
den Anschluss selbst zahlt. Watchever sollte daher, solange fiir diese grundlegenden
Schwachen keine Losung gefunden wurde, eher als eine Art Erganzung betrachtet werden.
Wer es ohnehin nur auf Filme abgesehen hat oder bekennender Serie-Junkie ist, wird sich
daran sowieso kaum storen. Ein weiterer Erfolgsfaktor wird die Frage sein, wie kinftig mit
illegalen Streamingdiensten im Internet verfahren wird. Mal3geblich ist dabei die Frage, wie
strafrechtlich mit den Nutzern solcher Webseiten umgegangen wird. Denn flr viele
potenzielle Kunden, die bisher nicht bereit waren, fir Filme und Serien auch Geld zu
bezahlen, stellen diese illegalen Anbieter im Web immer noch eine Alternative dar - auch
wenn die Qualitat nahezu immer miserabel ist und standig Gefahren in Form von Viren
lauern.

4.3 Maxdome

Auch bei Maxdome kdnnen Sie sich als Abonnent unbegrenzt Filme und Serien ansehen. Der
Unterschied zu Watchever besteht allerdings darin, dass aktuelle oder besonders beliebte
Inhalte zusatzlich gekauft werden miissen. Dafiir werden solche Angebote gemacht - die
Auswahl besonders aktueller Filme ist deutlich groBer. Hier zeigt sich, dass Maxdome der
erste Anbieter seiner Art war, der den deutschen Markt betreten hat. Doch durch die
zusatzlich notwendigen Buchungen erhéhen sich auch die Kosten, weil die Flatrate ohnehin
schon teuer ist. Dabei kann ein Stébern durch die Auswahl schon frustrierend sein, weil nur
flr meist sehr alte oder wenig bekannte Filme keine weiteren Kosten anfallen. Nicht wenige
Kunden haben sich deshalb in der letzten Zeit enttduscht von Maxdome abgewendet. Zwar
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bestehen auch Angebote, welche eine begrenzte Anzahl an Premiuminhalten besitzen, die
miussen Sie dann aber auch mit einem kraftigen Preisaufschlag und unabhéangig von der
Nutzung bezahlen. Zu den Vorteilen gehoéren aber ein komfortabler Player und das
umfangreiche Angebot an Blockbustern, Serien und neuen Filmen. Wie bei anderen
Anbietern auch ist eine schnelle Internetverbindung von Vorteil, weil dann die Pufferung
weniger Zeit in Anspruch nimmt.

4.4 Lovefilm

Der Anbieter Lovefilm bietet im Vergleich zu Konkurrenz auf den ersten Blick einige Vorteile:
Die Flatrate ist preiswerter als bei den anderen beiden Anbietern mit demselben
Geschaftsmodell. Auch die Registrierung fallt erfreulich einfach aus, denn zum Einloggen
genlgt ein fast immer vorhandener Account von Amazon. Aullerdem besteht eine
Verknlpfung mit der IMDB-Filmdatenbank, die umfangreiches Infos zum Programm
bereitstellt. In der Praxis Gberwiegen leider die Nachteile: Vor allem das diinne Angebot an
aktuellen Filmen enttiduscht. Auch die Tatsache, dass dem Kunden keine Suchfunktion
geboten wird, ist unverstandlich. Und leider zeigt sich bei der praktischen Nutzung auch,
dass die IMDB-Filmdatenbank nur ein sehr theoretischer Vorteil ist, weil haufig kaum Infos
bereitgestellt werden. So richtig scheint der Anbieter im digitalen Zeitalter noch nicht
angekommen zu sein, denn das Hauptgeschaft besteht in dem Verleih der Filme auf
klassischen Medien und per Postversand, was in Zeiten schneller Datenverbindungen
reichlich antiquiert wirkt.

4.5 Telekom Entertain

Das Angebot der Telekom macht vor allem fiir jene Kunden Sinn, die ohnehin beim
deutschen Marktfiilhrer einen DSL-Vertrag besitzen. AuBerdem sollte eine schnelle
Datenleitung verfligbar sein, idealerweise ist die eigene Adresse schon via VDSL erreichbar.
Zu den besonderen Vorziigen gehort die Tatsache, dass das komplette Spektrum an
Moglichkeiten geboten wird: Video-On-Demand, HD-TV, Spartenkanale oder gleich das
komplette Angebot von Sky, Gber Entertain ist alles moglich, was es derzeit auf dem Markt
des Pay-TVs gibt. Mit dabei ist auch ein Receiver, der (iber eine eigene Festplatte verfiigt.
Damit ist dann auch die Aufnahme von Inhalten sowie zeitversetztes Fernsehen madglich.
Allerdings hat das Produkt auch seinen Preis, wenn das Angebot komplett genutzt wird. Dazu
ist die Heimvernetzung nicht unproblematisch, wenn mehrere Receiver genutzt werden.
Uber das sogenannte D-LAN miissen die Receiver mit dem DSL-Router verbunden werden.
Die einzige Alternative ist die direkte Verkabelung via LAN-Kabel, was allerdings haufig an
den rdaumlichen Gegebenheiten scheitern dirfte. Ein weiteres Hindernis dirfte die
Verfligbarkeit sein, Entertain ist langst nicht tiberall erhaltlich.
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4.6 Kabel Deutschland

Der mittlerweile im Besitz des Mobilfunkriesen Vodafone befindliche Anbieter kann auf ein
leistungsfahiges Kabelnetz zuriickgreifen. Ahnlich wie bei Telekom Entertain ist fast das
gesamte Spektrum des Pay-TV erhiltlich, sofern es denn tatsachlich verfligbar ist. Der
Ausbau der Infrastruktur ist nur dort geschehen, wo es sich auch wirtschaftlich fir den
Anbieter lohnt, weil viele Kunden erwartet werden kénnen. Dafiir kann auf Wunsch auf eine
umfangreiche Videothek, etwa 100 TV-Sender aller Sparten sowie auch auf das
Sportprogramm von Sky zuriickgegriffen werden. Bei dieser Nutzung ist allerdings ein
Receiver notwendig, der auch zeitversetztes Fernsehen ermdglicht. Bei der Nutzung
mehrerer Fernsehgerdte erfordert das wiederum eventuell eine komplexe Verkabelung.
Zwar sind in vielen Haushalten mehrere Empfangsdosen fiir das Kabelfernsehen vorhanden,
die sind aber fir das digitale Programm nicht geeignet und miissen von Kabel Deutschland
im Zweifelsfall umgeristet werden. Findet bei Ihnen noch eine eher klassische Aufteilung
statt, bei der Sie ihre Internet- und Telefonflatrate von einem DSL-Provider erhalten, missen
Sie dazu noch auf die Kiindigungsfristen achten. Denn beide Technologien parallel in einem
Haushalt zu betreiben ist technisch natiirlich moéglich, aber wegen der dann am Ende viel
hoheren Kosten kaum sinnvoll.

4.7 iTunes

Der Dienst von Apple nutzt ebenfalls das Internetfernsehen. Zu den besonderen Starken von
iTunes gehort das groBe Angebot an Filmen und Serien, welches derzeit in etwa mit
Maxdome mithalten kann. Das ist kein Wunder, wenn man bedenkt, dass der Erfolg des
Unternehmens aus dem Verkauf von Musik resultierte, als die Branche mit illegalen
Tauschborsen im Internet kampfte. Nicht nur Nutzer von iPhone, iPad und Co kénnen den
Dienst der Kalifornier nutzen, auch wer einen normalen Windows-PC besitzt kann sich den
dazu notwendigen Player kostenlos herunterladen. Einzig stérend an dem umfangreichen
Pay-Per-View-Angebot sind die teilweise doch sehr hohen Preise fir aktuelle Inhalte.
AuBerdem werden keine Sportereignisse Uibertragen, hierfir muss dann ein anderer
Anbieter gewdhlt werden. Eine Stirke wiederum ist die Anpassung auf die Apple-eigene
Hardware. Kaum ein anderer Dienst ldsst sich unterwegs so komfortabel und stérungsfrei
nutzen. Wie auch bei anderen Anbietern, die die Inhalte via Web Ubertragen, ist eine
schnelle Internetleitung ratsam.

4.8 Die HD-Angebote der deutschen Privatsender

Die deutschen Privatsender zeigen eindeutig, dass sie an dem riesigen, vermuteten Markt
von Pay-TV kiinftig ein grol3es Stlick abhaben wollen - vermutlich mit Erfolg. Denn wenn ein
Kunde fiir das Fernsehen auflerhalb der obligatorischen GEZ noch eine weitere Gebihr
bezahlt, dann meist fiir HD-Sender. Das hat den einfachen Grund, dass immer mehr
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Menschen die Fahigkeiten Ihres Fernsehers auch nutzen wollen. Und weil die Bilddiagonalen
der Gerate immer groRer werden, lohnt sich auch eine hohere Auflésung zunehmend. Denn
weil Auflésung festgelegt ist, die Bilddiagonale aber in der GroéRe variabel, sinkt dann die
Pixeldichte. Das Bild wird subjektiv unscharfer. Hat der Stream vom Online-TV dann eine
noch geringere Auflosung, zeigen sich die Schwachen Uberdeutlich. Sie kennen dieses
Problem sicherlich vom Internetfernsehen oder Streaming-Portalen. Die privaten HD-
Sendern werden gleich in der auch als Full-HD bezeichneten Auflésung von 1080i aufgel6st,
wahrend die offentlich-rechtlichen Sender nur 720p und damit lediglich HD-Ready bieten.
Dariber hinaus werden Uber das HD-Programm der privaten Sendegruppen auch
Spartenkandle ausgestrahlt. So wird der beispielsweise RTL-Crime ebenfalls in hoher
Auflésung dem Namen gerecht, weil ausschlieflich Kriminalserien und Filme ausgestrahlt
werden. Auch die Konkurrenz hat spezielle Sender im Angebot: Pro7 Fun sendet nur
Comedy-Programm.

Bei den Angeboten von Sky, Kabel Deutschland oder Telekom Entertain gehoren diese HD-
Kanale automatisch zum Programm. Dabei kénnen unterschiedliche Empfangstechnologien
gewadhlt werden: Je nach Verfligbarkeit ist sowohl Kabel, IPTV als auch Satellit moglich.
Voraussetzung ist ein sogenannter HD+ Receiver, der liber einen Einschubschacht fiir ein
Cl+Modul verfiigt. Hier findet die Smartcard Platz, die eine Freischaltung erméglicht.

Viele Anbieter werben grundsatzlich mit geringen Kosten fir HD-Sender oder bieten diese
gar gratis an. Was zunachst wie ein Schnappchen erscheint, ist in Wirklichkeit Kalkil. Denn
natlirlich muss zunachst die technische Voraussetzung fiir einen Zugang geschaffen werden.
Das konnte beispielsweise eine schnelle Datenleitung sein, in anderen Fallen sind weitere
Senderpakete Teil des Angebots.

5 US-amerikanische VOD-Dienste legal in Deutschland streamen

Interessant sind auch Video-On-Demand-Anbieter aus dem Ausland, vornehmlich Amerika.
Der Vorteil besteht vor allem darin, dass im Vergleich zu deutschen Anbietern meist eine
wesentlich gréBere Auswahl an Inhalten besteht. AuBerdem sind die Preise vergleichsweise
gering, der bereits langer bestehende Konkurrenzkampf in den USA macht sich bemerkbar.

Damit ein solcher Empfang allerdings notwendig ist, muss zundchst die Landersperre aus
dem Browser entfernt werden. Der kann namlich durchaus erkennen, aus welchem Land Sie
sich derzeit in das Internet einwdhlen und damit die Nutzung ausldandischer Dienste
verhindern. Doch diese aus lizenzrechtlichen Griinden errichtete Sperre lasst sich entfernen -
mit einem einfachen Add-on fiir gingige Internetbrowser. Uber die Suche im Internet ldsst
sich die Erweiterung Media Hint ausfindig machen. Nach dem Download erscheint eine
Meldung, dass von der betreffenden Website keine Apps hinzugefliigt werden koénnen.
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Bestatigen Sie diese Nachricht und fahren fort. Normalerweise ist eine automatische
Installation der Erweiterung moglich, in diesem Fall muss sie allerdings manuell geschehen.
Offnen Sie dazu den Download-Ordner, in der alle herunter geladenen Dateien gespeichert
werden. Dieser ist meistens auch unter dem Titel "Downloads" zu finden, der Zielpfad kann
aber auch vom Nutzer geandert worden sein. Ist die Datei ausfindig gemacht, muss der
Menlpunkt "Erweiterungen" im Browser ausgewdhlt werden. Ziehen Sie die Datei nun per
Drag & Drop auf die Erweiterungen. Es erscheint nun eine Meldung, dass Media Hint fir die
Installation vorgemerkt wird. Bestatigen Sie nun noch das Hinzufligen der Erweiterung -
schon kann es losgehen. Eventuell ist es sinnvoll zu lberpriifen, ob das Add-On wirklich
installiert ist, was mit einem einfachen Hakchen gekennzeichnet wird. Die Bedienung ist
dabei ganz einfach, weil Media Hint automatisch arbeitet. Wird also eine Website besucht,
die eine Landersperre enthalt, wird ein falscher Proxy-Server vorgetduscht, der auf eine
andere Lokation hinweist.

Die amerikanischen Anbieter Hulu und Netfix entsprechen dem Modell von Watchever,
allerdings erscheint bei dem derzeitigen Angebot das Preis-Leistungs-Verhaltnis der US-
Anbieter als wesentlich besser. Ein groRer Nachteil besteht dennoch fir all jene, die liber
schlechte oder fehlende Englischkenntnisse verfiigen: In deutscher Synchronisation sind die
Inhalte nicht erhaltlich.

6 Fazit: Grofde Programmvielfalt und mehr Komfort beim Fernsehen

Pay-TV ist ein rasant wachsender Markt: Eine aktuelle Studie geht davon aus, dass bis zum
Jahre 2018 mehr als 23 Million Abos allein in Deutschland bestehen werden. Das hat
durchaus verschiedene Griinde. Immer mehr Menschen den Empfang von Sendern in HD-
Qualitat. Um die technische Ausstattung aktueller TV-Gerate zu nutzen, braucht man auch
einen Anbieter, der volle Anzahl an Pixeln liefert. In der obligatorischen GEZ-Gebihr sind
aber nur die HD-Sender der offentlich-rechtlichen Fernsehanstalten enthalten. Bei den
Privatsendern gibt es einen Unterschied im Vergleich zum Programm mit der herkémmlichen
Auflésung - fiir HD-Sender zahlt der Kunde extra.

Doch neben dem Wunsch, Fernsehprogramm in hoher Qualitat zu genielRen, wollen immer
mehr Kunden auch ein hoheres Mal$ an Flexibilitat. Dabei wollen sich viele Nutzer nicht mit
dem Fernsehprogramm begnligen, welches ihnen vorgesetzt wird, sondern selbst
bestimmen was und vor allem wann ausgestrahlt wird. Noch vor kurzem waren Zuschauer
mit solchen Anspriichen haufig Kunden von Videotheken, doch das erscheint im Zuge der
aktuellen technischen Entwicklung nicht mehr notwendig. Denn durch intelligente TV-
Gerate, die eine Anbindung an das Internet und die Nutzung von Apps ermoglichen, sowie
schnellen Datenleitungen kénnen Filme direkt Gbertragen werden. Damit passiert genau das
schnell und komfortabel, was der Kunde bisher mit der Fahrt zum Videothek auf ganz
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analogem Wege erledigt hat. Dabei hatte die klassische Videothek noch eine Reihe anderer
Nachteile: Aktuelle Filme waren meistens vergriffen, auerdem konnte es richtig teuer
werden, wenn einmal die piinktliche Abgabe eines Datentragers vergessen wurde.

Und da kommt auch schon die letzte Voraussetzung, die uns heute solch umfangreiche
Angebote an Online-TV ermdglichen. Der komplette Fernsehempfang wurde schon vor
Jahren von analog auf digital umgestellt. Dadurch ist erst die Moglichkeit geschaffen
worden, einen Film einfach durch eine Datenleitung zu senden. Durch diese Umstellung ist
es auch nicht weiter wichtig, um was fir eine Datenleitung es sich genau handelt.

Das lukrative Geschaft entdecken immer mehr Anbieter fiir sich, was auch die Auswahl fir
die Kunden erhoht und die Entscheidung erschwert. Wenn Sie sich mit dem aktuellen
Fernsehprogramm auch nicht mehr anfreunden kénnen und bereits (iber die Nutzung von
Pay-TV nachgedacht haben, wird es jetzt Zeit sich zu informieren.
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